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HVOR DU LÆRER AF DE BEDSTE

Hvordan har andre virksomheder gjort? Hvordan ser 
deres ledelsessystem mon ud? Er det de samme 
udfordringer de har? 
Disse spørgsmål og mange andre er udgangspunktet for KvalitetsNetværket, et netværk hvor du 
bliver inspireret, og hvor du inspirerer andre via idéudveksling og faglig sparring.

KvalitetsNetværket har fokus på følgende områder indenfor kvalitetsledelse.

• Ledelsessystemet og certificering, f.eks. ISO9001 og IATF16949
• Risikostyring som ledelsesværktøj eller på procesniveau, f.eks. FMEA
• Ledelsesevaluering, performance og KPI
• Erfaringsudveksling omkring ‘hvordan de forskellige virksomheder arbejder med kvalitet’
• Statistiske metoder – SPC, MSA og andre værktøjer
• Wind-power og Automotive manualer – APQP og PPAP
• Praktisk implementering af ledelsessystemets rutiner

Mødeplanen for året tager udgangspunkt i de deltagende virksomhedens ønsker og udfordringer, 
og ERFA-møderne afholdes på skift hos virksomhederne for at opnå fuld indsigt i mødetemaer.
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Erfaringer gennem 20 år!
KvalitetsNetværket er de seneste 10 år blevet administreret af Chefkonsulent Sonny Gajhede, som har 
mere end 20 års erfaring fra kvalitetsområdet bl.a. diverse kvalitetschef jobs, fabrikschef, 
direktionsmedlem, og de seneste 10 år som selvstændig konsulent indenfor Wind-power, Automotive 
og andre brancher med høje ambitioner på kvalitetsområdet.

Det er naturligvis gratis at deltage på det første møde!
Prisen for deltagelse i KvalitetsNetværket er DKK 8.500,- for et års medlemskab – og du 
får meget for pengene.

• 8 årlige heldags arrangementer  - kl. 09:30-15:00
• To personer fra virksomheden kan deltage på alle møder
• To årlige specialarrangementer med fokus på kultur og underholdning
• Uafhængighed fra certificerende organer
• Lukket LinkedIn gruppe

Målgruppe
Målgruppen for netværkets deltagere er som udgangspunkt virksomhedens 
kvalitetsansvarlige i små og mellemstore virksomheder – Jylland og Fyn

Spørgsmål
Har du spørgsmål, er du velkommen til at kontakte Sonny Gajhede på telefon 3165 6536 
eller på e-mail: sonny@gajhede-co.dk

Tilmelding
Send din tilmelding til ERFA@gajhede-co.dk. 

Mødetemaer
• ISO9001:2015

• IATF16949

• Strategi og handlingsplaner

• KPI  styring

• FMEA og risikostyring

• APQP og produktudvikling
• SPC og MSA

• Ledelsessystemet

• Leverandør til Wind og Automotive

• Leverandørstyring

• Intern auditor

• Ledelsens evaluering
• Måleteknik og kalibrering
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Februar – Aalborg
Hvad fik vi egentlig ud af den stort annoncerede ISO9001:2015 opdatering? hvad har 
ændret sig og hvilke resultater er opnået?

Marts – Midtjylland
Bilindustriens krav på godt og ondt! Hvad vil det egentlig sige, at være leverandør til 
en krævende bilindustri, herunder IATF16949?

April – Midtjylland
Hvordan styrer vi leverandørerne? Hvilke kriterier evaluerer vi dem på, og hvilke krav 
stilles der generelt set?

Maj – Aalborg
Risikoanalyse som ledelsesværktøj og som udgangspunkt for stabile processer!

Juni – sommerarrangement, Aarhusområdet.
Specialarrangement med fokus på kultur og underholdning

August – Aalborg
Det elektroniske ledelsessystem og styring af processer! Hvordan opbygges 
ledelsessystemet sådan, at organisationen også anvender det?

Oktober – Midtjylland
Struktureret kvalitetsplanlægning med APQP. Samspillet mellem salg, udvikling og 
resten af organisationen, med fokus på kundetilfredshed.

November – Midtjylland
Reklamationsbehandlingen med udgangspunkt i 8D hvor årsagsanalyserne er 
obligatoriske, og hvor det tværorganisatoriske viser sit værd.

December – julearrangement, Aarhusområdet.
Specialarrangement med fokus på kultur og underholdning
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